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COMUNICACION DE LA ACCION
" TE DEVOLVEMOS EL DINERO — PONDS AGE MIRACLE 2008
DE UNILEVER ESPANA S.A.

Unilever Espafa, S.A. va a llevar a cabo una accién a las
consumidoras con motivo del lanzamiento de la nueva
gama POND’S AGE MIRACLE a lo largo de los meses de
Noviembre y Diciembre de 2.008.

La accion, que se llevara a cabo en todo el territorio
espafol, se comunicard a las consumidoras a través de
anuncios en Television y de la web www.ponds.es.

MECANICA DE LA ACCION

Todos las consumidoras del Producto PONDS AGE MIRACLE que hayan comprado
POND’'S AGE MIRACLE CREMA DE DIA 50 ml (Fluido o Tarro) dentro del plazo de la
promocion y hayan seguido estrictamente el PROGRAMA DE TRATAMIENTO EN SIETE DIAS,
pero hayan quedado insatisfechas del resultado obtenido, disponen de 15 dias desde la fecha
del ticket de compra para solicitar el reembolso del precio medio de PVP del producto que se
estima por la Empresa Promotora en 17 euros por unidad.

El reembolso se haré siempre a través del procedimiento establecido por Unilever, que, para
tal efecto ha dispuesto un apartado de correos. Los requisitos especificos que daran derecho
a dicho reembolso estan publicadas en laweb www.ponds.es

Para cualquier duda se solicita llamen al 901 810349 y sigan las instrucciones que se le
comuniquen por dicho teléfono.

PLAZO

La promocién se realizara entre el 10 de NOVIEMBRE
al 14 de DICIEMBRE de 2008.

La fecha limite para recibir peticiones se fija en las
23:59 horas del dia 31 de Diciembre de 2008.

CADUCIDAD

antes de que hayan transcurrido 15 dias desde el final de la Promocién, y en todo caso antes
de los 15 dias desde la fecha del ticket de compra.

UNILEVER ESPANA, S.A.
Avda. Diagonal, 569
08029 — BARCELONA http://www.ponds.es./




